2.4 Bronnen

2.4.1 Menselijke Bronnen

2.4.1.1 Contacten Algemeen

Voordat een contact wordt aangegaan dient eerst naslag naar zowel persoon als organisa-
tie verricht te worden
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24.1.2

Algemeen

Het onderhouden van goede contacten met relaties is van vitaal belang voor de dienst.
Een wezenlijk deel van het werk van relaties worden onder andere mogelijk gemaakt
door het optimaal functioneren van een

Het is een algemeen toegankelijk computerbestand van alle relaties van de dlenst
met uitzondering van de geheime en incidentele contacten. Het moet geraadpleegd
worden voordat contact opgenomen kan worden met organisaties in binnen- of buiten-
land; dus ook bij een eenmalige vraag of een ander incidenteel contact.

ROB heeft het beheer over het bestand. De basis-relatiefunctionarissen (BRF) zijn voor
hun directie verantwoordelijk voor een juist gebruik van het systeem. Zij kunnen de
standaard-contactpersonen (SCP) aanspreken op hun taak het systeem up-to-date te
houden. Alle medewerkers zijn gehouden de regels voor het gebruik van het in
acht te nemen.

Basisbegrippen

Om goed gebruik te kunnen maken van CRRS wordt hieronder een omschrijving
gegeven van de gebruikte terminologie.

Relaties

Standaard-contactpersoon (SCP)

De SCP is verantwoordelijk voor het reguliere contact dat de dienst onderhoudt met een
relatie. Voorts draagt hij er zorg voor dat het actueel blijft. Het afdelingshoofd
wijst in overeenstemming met de basis-relatiefunctionaris (BRF) van zijn directie de SCP
aan.

Basis-relatiefunctionaris (BRF)

De BRF is verantwoordelijk voor het ontwikkelen van het beleid, het beheer, de
planning en de evaluatie van het onderhouden van relaties van zijn directie. De BRF’s
zorgen in het platform van BRF’s voor de codrdinatie van het relatiebeleid van de dienst.
De hoofden van de afdeling beveiligingsadviseurs van de directies 2, 3 en 4, hoofd ROB,
SF6 en een medewerker van SPC zijn functioneel de BRF voor hun directie.

Relatiecoordinator (RC)

De RC cotrdineert in nauw overleg met de BRF’s het (door de dienstleiding) vastgestel-
de beleid en beheer ten aanzien van relaties. Hij rapporteert mede namens het platform
van BRF’s aan het MT, door tussenkomst van DS5.

RC is het hoofd van de afdeling ROB van de directie 5.

BRF-Platform

Het BRF-platform draagt, onder leiding van de RC, zorg voor het ontwikkelen van een
dienstbeleid voor het onderhouden van relaties. Het BRF-platform coordineert de toewij-
zing van de verantwoordelijkheid voor relaties aan de directies.

september 1992 12/2



(vervolg)
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2.4.1.3 Onderzoek Contacten

Het administratieve voorwerk is beschreven in Contacten Algemeen.

Algemeen
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2.4.1.4 Niet-operationele Benadering

maart 1996

Algemeen

Het betreft hier zowel eenmalige gesprekscontacten in de open sfeer als de aanzet tot een
geregeld contact in het kader van een werkrelatie. In het algemeen zullen deze contacten
worden gelegd door onderzoekers. Ook andere functionarissen kunnen hiermee belast
worden als dat opportuun is, dit ter beoordeling van de teamleider of het afdelingshoofd.
Dezen kunnen besluiten een en ander aan de directeur of het MT voor te leggen. Mochten
dergelijke contacten zich ontwikkelen tot een contact waaraan operationele kanten kleven,
dan moet overwogen worden het contact te laten overnemen. Hetzij door een onderzoeker,
hetzij door een operateur, afhankelijk van het afbreukrisico, de complexiteit of het karak-
ter (internationaal of nationaal). Een en ander ter beoordeling van de Teamleider en/of het
afdelingshoofd.
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2.4.1.5 Operationele Benadering

Algemeen

Operationele contacten kunnen zowel informanten als agenten zijn. Beide categorieén
worden ingezet voor het verwerven van informatie die niet via open bronnen en/of open
(werk)-relaties verkregen kan worden. Agenten worden ingezet als de dienst daarenboven
via manipulatie de loop der dingen wil beinvloeden.

In normale gevallen beslist de teamleider of het afdelingshoofd of een benadering wordt uit-
gevoerd. Bij verhoogd afbreukrisico dan wel grote juridische of politiek/maatschappelijke
relevantie moet de benadering aan de directeur worden voorgelegd. De directeur beslist of
de benadering met de dienstleiding besproken wordt. In ieder geval dienen benaderingen
van advocaten, geestelijken, minderjarigen, journalisten en parlementariérs via de direc-
teur voor toestemming aan HBVD te worden voorgelegd.

Als dat geen beletsel oplevert, wordt een benaderingsformulier (BF) (bijlage 13) opge-
maakt door de bewerker, de onderzoeker of de operateur.
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